
Mise en  
demeure 101

RESSOURCES

Pour consulter les informations et outils reliés à la mise 
en demeure, incluant un modèle de lettre :

 ₀ Site web d’Option consommateurs

 ₀ Épisode du balado Les petits caractères

Pour en savoir plus sur les petites créances (pour les 
causes où la somme en litige est de 15 00015 000  $ ou moins) :

 ₀ Division des petites créances de la Cour du Québec

 ₀ Formulaire de demande aux petites créances

 ₀ Guide des petites créances du Jeune Barreau de Montréal

Pour en savoir plus sur le tribunal à contacter pour  
les sommes en litige de plus de 15 00015 000  $ :

 ₀ Site web du gouvernement du Québec

Pour trouver l’adresse d’un commerçant :
 ₀ Site web de l’Office de la protection du consommateur

 ₀ Registraire des entreprises du Québec

https://option-consommateurs.org/mise-demeure/
https://option-consommateurs.org/recours-contre-un-commercant-budget-s3e11/
https://www.quebec.ca/justice-et-etat-civil/petites-creances
https://www.quebec.ca/justice-et-etat-civil/petites-creances/poursuivre/etapes-demande/formulaire-sj-870e
https://ajbm.qc.ca/wp-content/uploads/2020/01/guide-des-petites-creances-3e-edition-.pdf
https://www.quebec.ca/justice-et-etat-civil/systeme-judiciaire/processus-judiciaire/proces-civil/quel-tribunal-jugera-votre-cause
https://www.opc.gouv.qc.ca/se-renseigner/
https://www.quebec.ca/entreprises-et-travailleurs-autonomes/obtenir-renseignements-entreprise/recherche-registre-entreprises/acceder-registre-entreprises

